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Zapytanie ofertowe 1/10/2022 na dziatania promocyjne aplikacji sworn.app
w zwigzku z realizacjq projektu
»Zwiekszenie cyfrowej dostepnosci i uzytecznosci informacji sektora publicznego poprzez
stworzenie aplikacji dla ttumaczy przysiegltych i ich klientow”
nr POPC.02.04.00-00-0005/20 realizowanego w ramach Dziatania 2.4
»Tworzenie ustug i aplikacji wykorzystujacych e-ustugi publiczne i informacje sektora publicznego”
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020,

Osi Priorytetowej: Il E-administracja i otwarty rzad.

INFORMACIA O ZAMAWIAJACYM:

Flipbit sp. z 0.0.

ul. Na Wrzosach 9, 30-819 Krakéw
KRS: 0000220430

NIP: 6792827214

ktorg reprezentuje: Adrian Rozum — Prezes Zarzadu

Strona internetowa: www.flipbit.pl
Adres e-mail: kontakt@flipbit.pl

Data: 25.10.2022 r.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Celem prowadzonych dziatan promocyjnych majg by¢ reklama wizerunkowa skierowana do ttumaczy
przysiegtych oraz reklama kierujaca klientéw ttumaczy przysiegtych do aplikacji sworn.app dostepne;j
dla urzadzen mobilnych (Android, iOS) oraz w wersji webowej. Wszystkie dziatania muszg by¢ prowa-
dzone w sposdb spdjny i komplementarny tworzac jednolity przekaz do odbiorcow.

1. Przedmiotem zamdwienia sg prace polegajgce na zatozeniu i konfiguracji kont w wybranych serwi-
sach spotecznosciowych, opracowaniu i prowadzeniu strony informacyjnej, bloga aplikacji oraz tre-
$ci i grafik w nich zamieszczanych oraz przeprowadzenie internetowych kampanii reklamowych.
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2. Zakres przedmiotu zamowienia obejmuje:

a. Facebook oraz Instagram

Zatozenie i konfiguracja Fanpage oraz menedzera reklam.

Konfiguracja raportéw, analityki.

Opracowanie strategii komunikacyjnej postéw.

Przygotowanie zdjecia profilowego i zdjecia w tle.

Uzupetnienie wymaganych informacji.

Przygotowanie co najmniej 6 wpiséw Facebook, w tym opracowanie tresci i grafiki.
Przygotowanie co najmniej 6 wpisow Instagram, w tym opracowanie tresci i grafiki.
Komunikacja z fanami (1 miesiac, dni robocze 9-18).

Konfiguracja konwersji (PIXEL/API) z aplikacjg webowg oraz strong informacyjng apli-
kacji.

b. LinkedIn

Zatozenie i konfiguracja profilu biznesowego oraz campaign manager.
Opracowanie strategii komunikacyjnej postow.

Przygotowanie zdjecia profilowego i zdjecia w tle.

Uzupetnienie wymaganych informacji.

Przygotowanie co najmniej 6 wpisow LinkedIn o charakterze profesjonalnym (nie moga
by¢ to kalki wpiséw Facebook), w tym opracowanie tresci i grafiki.

Konfiguracja konwersji z aplikacjg webowg oraz strong informacyjng aplikacji.

c. Serwis informacyjny aplikacji/ blog w technologii CMS.

Konfiguracja systemu CMS typu Wordpress, konfiguracja potrzebnych wtyczek. W wy-
padku uzycia ptatnego systemu CMS/wtyczek ich cena musi zawiera¢ sie w wartosci
zamoéwienia. Wymagana wtyczka SEO optymalizujgca serwis w celu pozycjonowania
w wyszukiwarkach internetowych.

Opracowanie szablonu wizualnego serwisu zgodnego z wygladem promowanej aplika-
cji.

Przygotowanie stron informacyjnych (klauzule informacyjne, polityka prywatnosci, in-
formacje o plikach cookie itp.)

Przygotowanie stron z podstawowymi informacjami o aplikacji (funkcjonalnos¢, cen-
nik, FAQ itp.)
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Przygotowanie bloga na temat rozwigzan dla ttumaczy przysiegtych, co najmniej 4 ar-
tykuty (po okoto 3500 znakéw), w tym tresci i grafiki.

Integracja serwisu z mediami spotecznosciowymi, wpiecie koddéw $ledzacych (Google,
Facebook).

Integracja z Google Analitics.
Optymalizacja SEO serwisu.
d. Zatozenie i konfiguracja Google Ads, Google Tag Manager.

Analiza i wybdr stéw kluczowych optymalnych dla przeprowadzenia kampanii reklamo-
wych AdWords.

Konfiguracja reklam w wyszukiwarce, w tym parametrycznych (zmienne miejscowosci,
jezyki ttumaczenia).

e. Konfiguracja i realizacja miesiecznych (co najmniej 30 dni) internetowych kampanii rekla-
mowych.

Kampanie reklamowe mogg sie rozpocza¢ po wykonaniu zadan z punktéw a-d — beda
kierowaty do przygotowanych wczesniej materiatow. Czesé wpisdw moze byé zamiesz-
czana w trakcie kampanii dla wzmocnienia efektu czestego pojawiania sie nowosci.

Kampania wizerunkowa Facebook/Instagram kierowana do ttumaczy przysiegtych —
przynajmniej 100 000 wyswietlen.

Kampania Google Adwords skierowana do oséb poszukujgcych ttumacza przysiegtego
— przynajmniej 10 000 kliknigé.

Wartosci budzetéw reklamowych Google/Facebook/Instagram muszg sie zawieraé
w oferowanej cenie.

f. Opracowanie i wysytka wiadomosci e-mail do 5-10 tysiecy ttumaczy przysiegtych z infor-
macjg o mozliwosci skorzystania z serwisu sworn.app. Uzyty serwer pocztowy i redakcja
wiadomosci muszg minimalizowac ryzyko oznaczenia przesytek jako niechcianych (spam).

g. Przekazanie dostepu administracyjnego oraz majatkowych praw autorskich do wszystkich
stworzonych kont i zasobéw w ramach realizacji zlecenia.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Planowany termin realizacji przedmiotu zamdwienia — do 20.12.2022 r.

Za termin wykonania przedmiotu zamdwienia, Zamawiajacy uznaje dzien przekazania przedmiotu
umowy oraz podpisania przez Zamawiajacego oraz Wykonawce protokotu odbioru przedmiotu
umowy.
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FORMA SKtADANIA OFERT
Oferte nalezy ztozy¢ poprzez wypetnienie zatgczonego formularza oferty.

DODATKOWE INFORMACIJE DOTYCZACE PRZYGOTOWANIA OFERTY

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i wystaniem oferty.
Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Oferta musi by¢ ztozona w jezyku polskim.

ok wnN PR

Cena netto i brutto oferty musi by¢ podana w ztotych polskich (PLN) i zawieraé wszystkie koszty,
ktore majg wptyw na wysokosé ceny, w tym budzety reklamowe, optaty, podatki (rowniez podatek
VAT), itp. Réznica pomiedzy ceng oferty netto a ceng oferty brutto moze wynika¢ wytacznie z po-
datku VAT.

7. Oferty, ktérych termin realizacji przypada po 22.12.2022 r. nie beda rozpatrywane.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT

1. Oferte nalezy sktadac najpdzniej do dnia 2.11.2022 r., godz.12:00
2. Oferte mozna ztozy¢ w nastepujgcy sposob:

a. W formie papierowej dostarczonej na adres siedziby firmy.

b. W formie elektronicznej poprzez wysytke na adres e-mail: kontakt@flipbit.pl w formie
skanu podpisanego recznie dokumentu lub jako dokument PDF opatrzony kwalifikowa-
nym podpisem elektronicznym.

3. Za date ztozenia oferty uznaje sie date faktycznego wptywu oferty do Zamawiajgcego.
W przypadku ztozenia oferty po terminie okreslonym w pkt. 1 oferta nie bedzie rozpatrywana.

KRYTERIA WYBORU OFERTY

Zamawiajgcy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej, to jest takiej, ktdra otrzyma najwyzszg wartosc
punktowgq. Punkty sg przyznawane za:
1. Cene netto wg wzoru: Punkty = 1 000 000 / cena netto
2. Doswiadczenie w promocji aplikacji mobilnych skierowanych na rynek polski:
a. Zamawiajacy nie promowat w ostatnich dwu latach aplikacji mobilnych lub promowane
aplikacje uzyskaty tgcznie mniej niz 6 000 pobran — 0 punktow.
b. Zamawiajacy promowat w Internecie w ostatnich dwu latach co najmniej jedng aplikacje
mobilng, ktdra uzyskata w tym czasie co najmniej 6 000 pobran tgcznie ze sklepéw Google
Play / AppStore — 10 punktow.
Suma punktéw za cene netto (po zaokragleniu do 0,01) i doswiadczenie daje wartosé punktowg oferty.

ZAtACZNIKI:

1. Zatacznik nr 1 - WZOR FORMULARZA OFERTY



