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Zapytanie ofertowe 2/07/2021 na prace programistyczne polegajace na stworzeniu natywnej
aplikacji sworn.app dla systemu Android
w zwigzku z realizacjq projektu
»Zwiekszenie cyfrowej dostepnosci i uzytecznosci informacji sektora publicznego poprzez
stworzenie aplikacji dla ttumaczy przysiegtych i ich klientow”
nr POPC.02.04.00-00-0005/20 realizowanego w ramach Dziatania 2.4
»Tworzenie ustug i aplikacji wykorzystujacych e-ustugi publiczne i informacje sektora publicznego”

Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020,

Osi Priorytetowej: Il E-administracja i otwarty rzad.

INFORMACIA O ZAMAWIAJACYM:

Flipbit sp. z 0.0.

ul. Na Wrzosach 9, 30-819 Krakéw
KRS: 0000220430

NIP: 6792827214

ktdra reprezentuje: Adrian Rozum — Prezes Zarzadu

Strona internetowa: www.flipbit.pl
Adres e-mail: kontakt@flipbit.pl

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1. Przedmiotem zamdwienia sg prace programistyczne polegajgce na stworzeniu natywnej aplikacji
sworn.app dla systemu Android, ktora ma utatwié kontakty i wspdtprace pomiedzy ttumaczami
przysiegtymi i ich klientami.

2. Zakres przedmiotu zaméwienia obejmuje:

a. Stworzenie aplikacji o funkcjonalnosci opisanej w punkcie 3 zgodnie z projektem UX/UI
Zamawiajgcego i pod jego nadzorem. UX/UI. Aplikacja musi uwzgledniaé wytyczne
dotyczace dostepnosci (WCAG 2.1 poziom AA).

b. Umieszczenie aplikacji w sklepie Google Play na koncie Zamawiajgcego.

c. Przekazanie Zamawiajgcemu petnych koddéw zrédtowych wraz z prawami autorskimi.
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3. Gtéwne funkcjonalnosci aplikacji sworn.app:
Wyszukiwarka ttumaczy

e Jezyk

e Lokalizacja (z uzyciem geolokalizacji)

* Specjalizacja (teksty medyczne, prawne, techniczne itp.)
* Dostepnosc i terminy

* Typowe dokumenty (akty urodzenia, zaswiadczenia urzedowe...)

Prezentacja wynikow — wizytéwki ttumaczy

¢ Podstawowe dane teleadresowe

¢ Dodatkowe informacje zamieszczone przez ttumaczy
o Specjalizacje
o Terminy (standard, przyspieszony, ekspres)
o Typowe dokumenty
o Cennik opcjonalnie
o Tlumaczenia ustne / pisemne
o Deklarowany obszar dojazdu do klienta

o Deklarowana gotowos¢ do nagtych wezwan przez stuzby panistwowe np. policja, prokuratora,
w szczegdblnosci godziny nocne

e Formy prezentacji:
o Mapa z pinezkami plus prosta wizytéwka kliknietej pinezki
o Lista prostych wizytowek z mozliwoscig filtrowania

o Szczegotowa wizytdwka ttumacza

Panel danych ttumacza

¢ Pierwsza autoryzacja konta dla ttumaczy
o Mail
o SMS na telefon komdrkowy

o List tradycyjny w wypadku podania jedynie adresu z kodem / przelew za 1 zt



Fundusze X O . . Unia Europejska
Europejskie stc:pospollta Oﬂ' fl I p b It Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa - olska Rozwoju Regionalnego

¢ Mozliwos¢ edycji danych dodatkowych

» Deklaracja preferowanego sposobu kontaktu dla klientéw (telefon, SMS, komunikator
wewnetrzny aplikacji, e-mail)

¢ Dane rozliczeniowe (forma dziatalnosci, dane firmy, VAT itp.)

¢ Grafik dostepnosci, typowe terminy

* Historia zlecen

Panel danych klienta

¢ Dobrowolne wypetnienie danych kontaktowych

¢ W wypadku checi przeprowadzania transakcji wymagana autoryzacja (przelew 1 zt / dokument
/ podpis kwalifikowany)

¢ Zapisanie preferowanych ustawien np. ulubione kryteria wyszukiwania

® Historia kontaktow i zlecen

Panel danych klienta instytucjonalnego (urzedy, sady itp.)

¢ Dodatkowo: szczegétowe dane klienta

Wielojezycznos¢
¢ Aplikacja musi obstugiwaé wiele jezykdw, mozliwos¢ przetaczenia jezyka

¢ Dodanie nowego jezyka musi sprowadzac sie do prostego dotozenia pliku z ttumaczeniem

4. Wykonawca w czasie realizacji umowy bedzie w petni wspdtpracowat z Zamawiajgcym poprzez

konsultacje oraz uzgodnienia w zakresie merytorycznym min. dwa razy w tygodniu. Konsultacje
i uzgodnienia mogg mie¢ forme wideokonferencji, osobistych spotkan, dowolng inng forme za
obustronng zgodg Wykonawcy oraz Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy przyjmuje kody po przeprowadzeniu testéw akceptacyjnych. W wypadku, gdy testy
wykazg usterki lub braki w dziataniu aplikacji Zamawiajgcy zwraca je Wykonawcy do poprawy.
Wykonawca w ramach wynagrodzenia zobowigzuje sie do przekazania w formie edytowalnej
przedmiotu zamdéwienia wraz z przekazaniem praw autorskich bez wyjatkow.
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TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

1. Planowany termin realizacji przedmiotu zamoéwienia — do 4.02.2021 r.

2. Zatermin wykonania przedmiotu zamdwienia, Zamawiajgcy uznaje dzien przekazania przedmiotu
umowy oraz podpisania przez Zamawiajgcego oraz Wykonawce protokotu odbioru przedmiotu
umowy.

FORMA SKtADANIA OFERT

Oferte nalezy ztozy¢ poprzez wypetnienie zatgczonego formularza oferty.

DODATKOWE INFORMACIJE DOTYCZACE PRZYGOTOWANIA OFERTY

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i wystaniem oferty.
Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Oferta musi by¢ ztozona w jezyku polskim.

o Uk wnNRE

Cena netto i brutto oferty musi by¢ podana w ztotych polskich (PLN) i zawieraé wszystkie koszty,
ktdre majg wptyw na wysokos$¢ ceny, w tym optaty, podatki (réwniez podatek VAT), itp. Rdznica
pomiedzy ceng oferty netto a ceng oferty brutto moze wynika¢ wytacznie z podatku VAT.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA OFERT

1. Oferte nalezy sktadac najpdzniej do dnia 19.11.2021 r., godz.18:00
2. Oferte mozna ztozy¢ w nastepujgcy sposob:

a. W formie papierowej dostarczonej na adres siedziby firmy.

b. W formie elektronicznej poprzez wysytke na adres e-mail: kontakt@flipbit.pl w formie
skanu podpisanego recznie dokumentu lub jako dokument PDF opatrzony
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

3. Za date ztozenia oferty uznaje sie date faktycznego wptywu oferty do Zamawiajgcego.
W przypadku ztozenia oferty po terminie okreslonym w pkt. 1 oferta nie bedzie rozpatrywana.

ZAtACZNIKI:

1. Zatacznik nr 1 - WZOR FORMULARZA OFERTY



