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Zapytanie ofertowe 1/07/2021 na projekt UX i grafikę aplikacji sworn.app 

w związku z realizacją projektu  

„Zwiększenie cyfrowej dostępności i użyteczności informacji sektora publicznego poprzez 

stworzenie aplikacji dla tłumaczy przysięgłych i ich klientów”  

nr POPC.02.04.00-00-0005/20 realizowanego w ramach Działania 2.4  

„Tworzenie usług i aplikacji wykorzystujących e-usługi publiczne i informacje sektora publicznego” 

Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020,  

Osi Priorytetowej: II E-administracja i otwarty rząd. 

 

 

INFORMACJA O ZAMAWIAJĄCYM:  

 

Flipbit sp. z o.o. 

ul. Na Wrzosach 9, 30-819 Kraków 

KRS: 0000220430 

NIP: 6792827214  

 

którą reprezentuje: Adrian Rozum – Prezes Zarządu 
 

Strona internetowa: www.flipbit.pl  

Adres e-mail: kontakt@flipbit.pl 

 

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA: 

  

1. Przedmiotem zamówienia jest  

a. Zaprojektowanie makiety UX/UI aplikacji sworn.app w wersjach na urządzenia mobilne 

(Android/iOS) oraz ich odpowiednika w postaci serwisu www. Aplikacja sworn.app ma 

ułatwić kontakty i współpracę pomiędzy tłumaczami przysięgłymi i ich klientami. 

Powstanie dostępny przez aplikację i serwis webowy portal dla tłumaczy przysięgłych, przy 

pomocy którego ich klienci będą mogli wyszukać odpowiedniego tłumacza, zamówić u 

niego usługę i dokonać płatności. Narzędzie pozwoli klientom na sprawne odnalezienie 

najbardziej odpowiedniego do ich potrzeb tłumacza (język, specjalizacja, lokalizacja, 

dostępność, terminy itd.) oraz na przeprowadzenie pełnego procesu realizacji usługi. Klient 

zdecydowanie łatwiej i szybciej dotrze do tłumacza gotowego zrealizować dane zlecenia, 

natomiast tłumacz otrzymywał będzie zapytania pasujące do profilu jego usług. 

b. Stworzenie identyfikacji wizualnej projektu sworn.app.  
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2. Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje:  

a. Wykonywanie zadań w charakterze projektanta interfejsu i grafik w zakresie: 

i. Zebranie wymagań i opracowanie ścieżki użytkownika we współpracy ze 

zleceniodawcą (warsztaty). 

ii. Opracowanie części wizualnej i interaktywnej aplikacji w standardzie WCAG 2.1 

(poziom AA). 

iii. Przekładanie wymagań projektu na składowe interfejsu oraz UX. 

iv. Projektowanie i tworzenie szablonów aplikacji. 

v. Kreowanie spójnego wizualnie interfejsu. 

vi. Dostarczenie końcowych widoków UI (co najmniej 20 w wersji na smartfony oraz 

ich odpowiedniki w wersji dla serwisu www. 

b. Stworzenie identyfikacji wizualnej aplikacji sworn.app: 

i. Projekt logo. 

ii. Ikona aplikacji mobilnej. 

iii. Favicony dla serwisu www. 

iv. Dobór typografii i kolorystyki. 

3. Główne funkcjonalności aplikacji sworn.app wymagające stworzenia widoków: 

a. Ekran wyszukiwania 

b. Ekran z wynikami wyszukiwania 

c. Ekran wizytówki tłumacza przysięgłego 

d. Ekrany rejestracji i autoryzacji nowych użytkowników 

e. Ekrany panelu tłumacza (wiadomości, załączniki, edycja danych, historia) 

f. Ekrany panelu klienta (wiadomości, załączniki, edycja danych, historia) 

g. Ekrany faktur, płatności 

h. Ekran obsługi repertorium tłumaczeń  

4. Wykonawca w czasie realizacji umowy będzie w pełni współpracował z Zamawiającym poprzez 

konsultacje oraz uzgodnienia w zakresie merytorycznym min. dwa razy w tygodniu. Konsultacje 

i uzgodnienia mogą mieć formę wideokonferencji, osobistych spotkań, dowolną inną formę za 

obustronną zgodą Wykonawcy oraz Zamawiającego.  

5. Wykonawca w ramach wynagrodzenia zobowiązuje się do przekazania w formie edytowalnej 

przedmiotu zamówienia wraz z przekazaniem praw autorskich bez wyjątków. 

 

 

WYMAGANIA DOTYCZĄCE WYKONAWCY: 

 

W skład zespołu Wykonawcy musi wchodzić osoba mająca co najmniej 3-letnie doświadczenie przy 
tworzeniu interfejsów użytkownika aplikacji mobilnych oraz wdrożone co najmniej 3 projekty mobilne. 
 

 

TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 
 

1. Planowany termin realizacji przedmiotu zamówienia – maksymalnie 6 tygodni od dnia podpisania 

umowy. 
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2. Za termin wykonania przedmiotu zamówienia, Zamawiający uznaje dzień przekazania przedmiotu 

umowy oraz podpisania przez Zamawiającego oraz Wykonawcę protokołu odbioru przedmiotu 

umowy. 

 

 

FORMA SKŁADANIA OFERT 
 
Ofertę należy złożyć poprzez wypełnienie załączonego formularza oferty.  
 

 

DODATKOWE INFORMACJE DOTYCZĄCE PRZYGOTOWANIA OFERTY 

 

1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 

2. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 

3. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i wysłaniem oferty. 

4. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 

5. Oferta musi być złożona w języku polskim. 

6. Cena netto i brutto oferty musi być podana w złotych polskich (PLN) i zawierać wszystkie koszty, 

które mają wpływ na wysokość ceny, w tym opłaty, podatki (również podatek VAT), itp. Różnica 

pomiędzy ceną oferty netto a ceną oferty brutto może wynikać wyłącznie z podatku VAT. 

 

 
MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA OFERT 
 

1. Ofertę należy składać najpóźniej do dnia 20.07.2021 r., godz.10:00 

2. Ofertę można złożyć w następujący sposób: 

a. W formie papierowej dostarczonej na adres siedziby firmy. 

b. W formie elektronicznej poprzez wysyłkę na adres e-mail:  kontakt@flipbit.pl w formie 
skanu podpisanego ręcznie dokumentu lub jako dokument PDF opatrzony 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 

3. Za datę złożenia oferty uznaje się  datę faktycznego wpływu oferty do Zamawiającego. 
W przypadku złożenia oferty po terminie określonym w pkt. 1  oferta nie będzie rozpatrywana. 

 

 

ZAŁĄCZNIKI: 

1. Załącznik nr 1 – WZÓR FORMULARZA OFERTY 

 


